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in-factory: Wir bringen die digitale
Transformation in lhr Unternehmen

- mit unseren Managed Services!

Kontaktieren Sie uns info@in-factory.com
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Unsere Leistungen fiir Sie:

m  Unser Managed-Services-Team arbeitet proaktiv, bietet effektiven und effizienten
Support, deckt Risiken auf, bevor diese zu einer Gefahr werden, und erarbeitet
konkrete Losungen, die Prozessdefizite eliminieren. Wir sorgen fiir kontinuierliche
Verbesserungen und kurze Reaktionszeiten auf Ihre Anfragen.

m  Die Bedirfnisse unserer Kunden stehen flr uns an erster Stelle. Unsere Philosophie:
Bedingungsloses Teamwork nach innen und nach auRen in der Zusammenarbeit
mit dem Kunden. Dadurch erreichen wir ein Hochstmal’ an Kundenzufriedenheit.

m  Unser professionelles Team unterstiitzt Sie gerne bei lhren taglichen Aufgaben,
damit Sie sich ganz auf Ihr Kerngeschéft konzentrieren kdnnen.

Unsere Partner:
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Data intefliigence & Automation
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Ziehen Sie daraus fiir Ihr Business die entscheidenden Vorteile:

Q

Fokus auf Vorhersehbare Weniger Aufwand
Kerngeschaft Kosten & Abhangigkeit in lhrem
Unternehmen

Komplettes IT-Outsourcing oder modulare Auslagerung?

Wir stellen uns individuell auf Ihre Bediirfnisse ein und unterstiitzen Sie bei:

| Ticket Management l— —| Product Lifecycle |

| Application Support |— —| 1st & 2nd Level Support |

| Operations l—
| Testing l—

Managed

Services

—| Plattform Support |

—| Customer Care |
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auf allen Ebenen

Im Mittelpunkt unseres Engagements steht die personliche
Betreuung. Wir beraten Sie nicht nur ausfihrlich, ehrlich,
unahbangig und indiviuell. Wir streben danach, die fir Sie
bestmogliche Losung zu evaluieren und zu implementieren,
Ihre Unternehmensziele gemeinsam mit Ihnen zu erreichen.

Sie wollen mehr erfahren? Kontaktieren Sie uns jetzt liber:

info@in-factory.com

in-factory GmbH in-factory Deutschland GmbH

Huebstrasse 35a Georg-Deuschle-Str. 84
CH-8317 Tagelswangen D-73730 Esslingen
+4152 2351988 +497113168802
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